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Vispariga informacija

Biedriba “Autortiesibu un komunicéSanas konsultaciju agentdra/ Latvijas Autoru apvieniba” (turpmak AKKA/LAA) ir nevalstiska
organizacija, kas apvieno autorus un citus tiesibu Tpasniekus, kuri kopa kolektiva parvaldijuma Tsteno savas mantiskas tiesibas un veido
efektivu sadarbibu starp autoriem un vinu darbu izmantotajiem, lai nodrosinatu darbu izmantotajiem értu iespéju likumigi izmantot autoru

darbus un autoriem sanemt par to atlidzibu.

AKKA/LAA parstav vairak neka 7000 Latvijas autoru un vairak neka 4 miljonus arvalstu autoru. Arzemju autoru intereses AKKA/LAA
parstav, pamatojoties uz vairak neka 130 savstarpéjas parstavniecibas lgumiem, kas noslégti ar arvalstu autortiesibu organizacijam.
2026. gada AKKA/LAA strada 34 darbinieki un tas darbibu uzrauga 9 biedru kopsapulces ievéléti padomes locek|i.

Ievads

AKKA/LAA ir multirepertuara autortiesiou organizacija — ta parstav muzikalo, literaro, dramatisko, vizualo, horeografisko, audiovizualo
darbu repertuaru un $o darbu lietojumu.

AKKA/LAA darbibu regulé Autortiesibu kolektiva parvaldijuma likums.

Biedribas “Autortiesibu un komunicéSanas konsultaciju agentdra/ Latvijas Autoru apvieniba” stratégijas mérkis ir dokumentali nostiprinat
biedribas vértibas, attistibas virzienus, mérkus un uzdevumus, kas Tstenojami vid€ja termina. Stratégijas istenoSanu ieceréts nodrosinat no

parvaldijuma izdevumiem, biedribas uzkrajumiem un papildus piesaistot lidzfinans&jumu (LIAA, HORIZON u.c.). Veidojot stratégiju, nemts
véra Autortiesibu kolektiva parvaldijuma likums un biedribas statttos definétie mérki. Biedribas AKKA/LAA stratégija sevi ietver batiskakos

uzstadijumus biedribas attistibai laika posma lidz 2030. gadam, nosaka veicamas aktivitates un atbildibas dalfjumu par veicamo uzdevumu
izpildi.



Esosas situacijas raksturojums

STSVID analize balstita Setras savstarpéji papildino$as aptaujas un 2023.—2025. gadu finan$u datu analizé: autoru, licenciatu, darbinieku
aptaujas, autoru aptauja par attieksmi pret maksiigo intelektu (turpmak Ml) un biedribas gada parskatos.

Stipras puses

AKKA/LAA galvenie spéki ir augsta profesionala kompetence, motivéts un lojals kolektivs, stabila reputacija nozaré, spéciga finansu
kapacitate un ilggadeja autortiesibu administréSanas pieredze. Darbinieki tiek augstu novéertéti gan autoru, gan licenciatu vidad.
Organizacija koncentrétas bdtiskas zinaSanas un pieredze autortiesibu jautajumos, profesionala vadiba un pozitiva darba vide, kas veicina
gatavibu parmainam. Organizacija bauda augstu uzticibas limeni, nodrosina stabilu tiestou administréSanu, ikgadeju autoratlidzibas
ienémumu dinamiku un ienem bdtisku vietu Latvijas kultlGras ekonomika. Tiesibu administréSanas procesi notiek elektroniskaja vide.
AKKA/LAA riciba ir plass vietéjo un starptautisko partneru tikls, tostarp parstavnieciba starptautiskas autortiesibu kolektiva parvaldijuma
konfederacijas ka CISAC un GESAC, nozimigas datubazes un informacijas sistémas, ari ievérojami materialie un finansu resursi, kas rada
labu pamatu attistibai. Papildu stabilitati nodroSina spéciga tiesiska baze, nostiprinata tiesu prakse un pieaugosa sabiedribas izpratne par
autortiesibu aizsardzibas nozimi.

Vajas puses

Organizacijas galvenas vajas puses saistitas ar vésturiski uzslanotiem un sarezditiem procesiem, kuros joprojam ir daudz manualu
darbibu, dubléjosu funkciju, nepietiekamas standartizacijas un zemas kvalitates ienakoso datu. Digitala vide ir ne visiem klientiem érta,
tostarp majaslapa, portals un informacijas sistémas, kuru uzturéSana ir izmaksas ietilpiga un kuram nepiecieSami pastavigi uzlabojumi.
Autoratlidzibu un tarifu sistémas sarezgitiba mazina uzticibu un rada neskaidribas gan autoriem, gan izmantotajiem. Organizacija vérojama
nepietieckama sadarbiba starp nodalam, informacijas sadrumstalotiba un atkariba no atsevisku darbinieku zinaSanam. Vienlaikus
organizacijas téls tiek uztverts ka parlieku birokratisks un juridisks, ar vaju emocionalo saikni ar auditorijam un nepietiekamu klatbatni
digitalaja vidé. Papildu izaicinajumus rada novecojusi un musdienu vajadzibam neatbilstoSa infrastruktdra, pieaugosa darbinieku slodze,
izaugsmes un apmacibu iespéju trikums, ari pretrunigas autoru un licenciatu intereses attieciba uz tarifiem, atskaitém un administrativo
slogu. Visas auditorijas raksturo vajas zinasanas par autortiesibam un to tiesisko reguléjumu, arT pasu autoru vaja iesaiste gan
organizacijas parvaldiba, gan pienakumu izpildé, kas saistiti ar darbu registraciju, dokumentaciju un atlauju kartosanu.



Iespejas

Organizacijas attistibas iespéjas saistitas ar procesu, sistému un struktdras pilnveidoSanu, lai paaugstinatu efektivitati un batiski uzlabotu
klientu — tiestbu Tpasnieku un licenciatu — pieredzi un ari cilvekresursu meérktiecigu attistiou. Nozimigs potencials ir digitalaja transformacija,
attistot automatizaciju, pasapkalposanas risinajumus, datu analitiku un sistému integraciju. Vienlaikus organizacijai ir iespé&ja attistities par
Klientu orientétu servisa organizaciju, veidojot konsultativaku pieeju, cilvécigaku komunikaciju un vienkarsaku valodu. Uzticibu iesp&jams
stiprinat, veidojot saprotamakus tarifus, skaidrojot atlidzibu sadales logiku un regularu komunikaciju ar mérkauditorijam. Batisku attistibas
potencialu sniedz art infrastruktiras modernizacija, radot organizacijas vajadzibam atbilstosas, pieejamas un daudzfunkcionalas telpas,
kas |autu attistit jaunus pakalpojumus un pasakumu formatus. Papildu iespéjas rada Kultaras un izghitibas fonda mérktieciga attistiba,
izmantojot izglitibas un kultGras programmas ka instrumentu organizacijas un nozares stratégisko mérku sasniegSanai, 1pasi
mérkauditoriju izglitoSanai par autortiestbam. Organizacijas téla un konkurétspéjas stiprinasanai batiska ir art madsdieniga zimola attistiba,
ieviesot jaunu vizualo identitati, vienotu dizaina sistému un skaidrojosu, laikmetigu saturu. Kopuma $o iniciativu Tsteno$ana |autu samazinat
manualo darbu, vienkarsot procesus, uzlabot sadarbibu starp nodalam un veidot efektivaku organizacijas struktaru.

Izaicinajumi

Organizacijas attistibu nakotné apdraud vairaki batiski riski: neskaidra identitate, ko veicina autoru nevienpratiba par biedribas stratégisko
virzibu, multirepertuara organizacijas statuss, kas palielina procesu sarezgitibu un administréSanas izmaksas, art neproporcionals biedru
skaits attieciba pret parstavéeto autoru skaitu. PieaugoSu neuzticésanos rada negativa klientu pieredze, nepietiekama tarifu saprotamiba
un birokratija, kas liek organizacijai nepartraukti risinat sekas, nevis sistematiski attistit pakalpojumus. Nopietns izaicinajums ir art maksliga
intelekta un digitalizacijas raditie draudi, tostarp autoru darbu izmantoSana bez atbilstoSas atlidzibas, cilveka raditu darbu aizvietoSana ar
MI generétu saturu, nepilnigs tiesiskais reguléjums un jaunas tehnologijas, kas arvien biezak apiet kolektiva parvaldijuma mehanismus.
levérojams risks ir nestabila geopolitiska situacija, kas rada ekonomiskas stagnacijas vai lejupsiides risku, atstaj negativu iespaidu uz
iedzivotaju pirktspéju un pasakumu norisi, kas savukart var strauji mazinat aizsargatu darbu izmantojumu, tadéjadi apdraudot
organizacijas pamatdarbiou. Papildu riskus rada pieaugoSa darbinieku slodze, zinasanu koncentrésanas atsevisku cilvéku rokas,
nepieméroti darba apstakli un novecojusi infrastruktdra, kas negativi ietekmé organizacijas efektivitati, ieks&jo klimatu un publisko télu.
Tehnologiskaja joma draudus rada laikmetam neatbilsto$a digitala pieredze, kas var veicinat lietotaju neapmierinatibu un klientu
aizplGSanu. Vairakas administréSanas jomas novérojama stagnacija un lejupslhide, ir sasniegti izaugsmes dinamikas griesti un nav
iesp€jama talaka attistiba. Strauji mainigas tirgus tendences un patérina paradumu maina (sariko$a reproducésana, datu neséju atlidziba,
retransléSana kabeltelevizijas, savukart pieaugoss patérins tieSsaistes platformas un art Ml radita satura patérina pieaugums un cilvéka
raditu darbu aizvietoSana) rada papildu administrativu slodzi kolektivajam parvaldijumam un bez attieciga tiesiska reguléjuma apdraud
taisnigas autoratlidzibas iekaséSanu. Tapat nakotné autortiesibu administréSanu sarezdis arvalstu kolektiva parvaldijuma organizaciju
(turpmak — KPQO) darbibas principu maina, arvien biezak atlaujot paral€lu tiesibu administréSanas principu (kolektivo un individualo), kas
prasa papildu administrativo slodzi un resursus, vienlaikus samazinot iekasétas atlidzibas apmeéru.



Visbeidzot, reputacijas pasliktinasanas var radit arf finansu riskus, samazinot ienémumus un apgratinot parmainu finansésanu, turklat
organizacijas finansialo stabilitati var negativi ietekmét art izmainas valsts nodok|u politika, tostarp PVN reguléjuma. Visbeidzot, tadi

demografiskie izaicinajumi ka iedzivotaju skaita samazinasanas un sabiedribas noveco$ana rada izteiktus riskus kultGras patérinam, kas
nakotné var samazinat iekasétas autoratlidzibas apjomu.



Vertibas

Al S

KOMPETENCE |IZAUGSME UZTICAMIBA

Biedribas vértibas ir kompetence, izaugsme un uzticamiba.



Attistibas virzieni un merki

VIRSMERKIS: nodrosinat efektivu, caurredzamu un ilgtspéjigu autortiesibu kolektivo parvaldijumu Latvija un
arvalstis.

Finansu merki
lenémumu un administrativo izdevumu prognoze 2027.—2030. gadam. Prognoze sagatavota, izmantojot visu autordarbu izmantojuma

veidu ienémumu plana kopsummas 2027.—2030. gadam. 2030. gada kopéjie ienémumi plana sasniedz 12 508 912 EUR, bet
administrativo izdevumu segSanai paredzéti 2 346 940 EUR jeb 18.8% no kopégjiem ienémumiem.

Prognozetie ienemumi un administrativie izdevumi, 2027-2030

14  Kopelle lenemumi = Administrativie zdevuem! / segums
12,23 12,34 12,5"‘
11,99 +2.0% 40,9% +1,4%

+0,5%

EUR, milj

\ Kopéjie ienémumi, EUR ‘ lzmaina Admin. izdevumi, EUR lzmaina Admin. Tpatsvars
2027 11987 912 +0.5% 2277 540 -2.3% 19.0%
2028 12229912 +2.0% 2317 640 +1.8% 19.0%
2029 12 336 912 +0.9% 2331040 +0.6% 18.9%
2030 12508 912 +1.4% 2 346 940 +0.7% 18.8%




Prognozeétie kopéjie ienémumi un administrativie izdevumi 2027.—2030. gadam. Piezime: izmainas aprékinatas pret iepriekséja gada planu. Administrativie izdevumi
attéloti ka ienémumu plana noradrtie lidzek|i administrativo izdevumu segsanai.



1. Virziens: efektiva tiesibu administreSana un autoratlidzibu parvaldiba

Merkis 1.1. Nodrosinat efektivu atlidzibas iekasésanu un sadali.

Uzdevumi: pilnveidot licencéSanas sistému, attistit darbu izmantojuma datu ieguvi, optimizét sadales algoritmus, samazinat neidentificéto
darbu apjomu, uzlabot repertuara datu kvalitati, stiprinat datu apmainu ar arvalstu KPO.

KPI (key performance indicators jeb galvenie darbibas efektivitates raditaji)

» Gada ienémumu plana izpilde: iekasétie kopéjie ienémumi katru gadu sasniedz vismaz 100% no apstiprinata plana; 2030. gada mérkis — vismaz 12 508
912 EUR.

* Administrativo izmaksu kontrole: no 2027. gada administrativo izdevumu segSanai paredzétie lidzekli neparsniedz 19.0% no kopé€jiem ienémumiem; 2030.
gada mérkis — 18.8%.

* Neidentificéto darbu parvaldiba: 2025. gada baze — 7 200 neatpazito muzikalo un horeografisko darbu modull; katru gadu apstradati vismaz 30% no gada
sakuma atlikuma un 90% jauno ierakstu izvértéti 90 dienu laika.

« Sadales efektivitate: no 2028. gada vismaz 95% no atlidzibas par individualiz&tam licencém tiek sadalita 2 ménesu laika no samaksas, visparéjam licencém
— 5 ménesdu laika péc datu sanemSanas un samaksas (ja atlidziba parsniedz individualas sadales slieksni un pieejami darbu lietojuma dati); visparéjam
VOD un raidorganizaciju licencém tiek sadalitas 9 ménesu laika péc datu sanemsanas un samaksas (ja atlidziba parsniedz individualas sadales slieksni,
pieejami darbu lietojuma un registracijas dati).

Merkis 1.2. Paaugstinat kolektiva parvaldijuma procesu kvalitati.

Uzdevumi: veikt procesu auditu, veikt procesu kartéSanu un optimiz€Sanu, standartizét un, kur iespéjams, automatizeét procesus un datu
plismas, ieviest kvalitates kontroles mehanismus.

KPI

* Procesu audits: lldz 2026. gada 4. ceturksnim kartéti un novértéti 100% pamatprocesu Tiesibu Tpasnieku piesaiste un vadiba, licencésana, iekasésana,
sadale, izmaksa.

* Procesu audita ieteikumu ievieSana: lldz 2026. gada beigam pabeigts pamatprocesu audits un apstiprinats ievieSanas plans; 60 dienu laika péc audita
katram ieteikumam noteikts ievieSanas statuss, atbildigais un terming. Augstas prioritates ieteikumi tiek ieviesti 12 ménesu laika, vidéjas prioritates
ieteikumi — 24 ménesu laika; ldz 2030. gadam ieviesti vismaz 90% no apstiprinatajiem audita ieteikumiem, par progresu zinojot vismaz reizi pusgada.

« Licencé$anas automatizacija: ldz 2028. gadam ieviests pasapkalposanas pakalpojums, pasapkalpoSanas reZzima izsniegtas vismaz 10% standarta
licen€u; Nidz 2030. gadam — attiecigi vismaz 20% standarta licencu.

» Kvalitates kontrole: katram pamatprocesam lidz 2028. gadam ieviesti kvalitates mérjumi ar izpildes laiku un atbildigo; raditaji tiek parskatiti reizi gada.



2. Virziens: tiesibu ipasnieku un licenciatu pieredze kolektivaja parvaldijuma

Merkis 2.1. Veicinat autoru iesaisti biedribas darbiba.

Uzdevumi: biedru skaita palielinasana, biedriem pieejami pakalpojumi, statdtu un likumdoSanas iniciativas, autorcentréta publiska
komunikacija.

KPI
* Biedru skaits: 2025. gada baze — 293 biedri; ldz 2030. gadam sasniegti vismaz 600 biedri.
« Biedru kopsapulces lfdzdaliba: lldz 2027. gadam piedalas vismaz 25% biedru, idz 2030. gadam — vismaz 35% biedru, klatiené vai attalinati.
+ Biedru apmierinatiba: ikgadéja aptauja vismaz 80% respondentu kopé&jo apmierinatibu ar biedribas darbu vérté ar 4 vai 5 punktiem 5 punktu skala.

* Biedru pakalpojumu izmantoSana: lidz 2028. gadam ieviesti vismaz 3 tiesibu Tpadniekiem paredzéti digitali vai konsultativi pakalpojumi, un katru gadu tos
izmanto vismaz 150 autori.

Merkis 2.2. Padarit kolektiva parvaldijuma sistému saprotamaku.

Uzdevumi: izvertét un optimizét tarifu sistému, izstradat licencéSanas kalkulatorus, vienkarsot rakstu valodas lietojumu komunikacija un
dokumentacija, attistit BUJ (biezak uzdotie jautajumi) un digitalos celvezus.

KPI

« Tarifu parskatidana: lldz 2027. gada beigam veikts tarifu audits, sagatavoti priekslikumi optimizacijai un aprékinata ekonomiska ietekme. Apstiprinatas
korekcijas ieviestas ne vélak ka 2028. gada beigas.

» Licenceé$anas kalkulatori, celvezi, skaidrojumi: lidz 2028. gadam publiski pieejami vismaz 5 kalkulatori, interaktivi celvezi, procesu skaidrojumi vai BUJ
sadalas, kas aptver vismaz 80% standarta licencéSanas un sadales gadijumu.

* Vienkarsa valoda: lidz 2028. gada beigam 100% majaslapas tekstu, jauno un parskatito klientu dokumentu, automatisko elektronisko pazinojumu un BUJ
materialu sagatavoti vienkarsa un skaidrojosa valoda.

« Uzticlba un saprotamiba: autoru un licenciatu aptaujas lidz 2030. gadam vismaz 75% respondentu vérté tarifu un sadales skaidrojumu ar 4 vai 5
punktiem 5 punktu skala.



Merkis 2.3. Uzlabot tiesibu ipasnieku un licenciatu digitalo pieredzi.

Uzdevumi: izstradat un realizét digitala portala attistibas planu, uzlabot darbu registraciju, vienkarsot tiesibu turétaju un licenciatu celus,
izvertét pieteikumu automatizacijas iespéjas un ieviest risinajumus, ieviest pasapkalposanas funkcijas, veikt lietotaju paradumu
monitoringu un nodrosinat atbilstoSu digitalo saskarsmi (UX/UI).

KPI:

* UX/UI pieredze: lidz 2026. gada 4. ceturksnim pabeigts portala un majaslapas UX/Ul audits, lldz 2027. gada 1. ceturksnim apstiprinats prioritaro
uzlabojumu saraksts. Lidz 2027.gada beigam pabeigti apstiprinatie UX/Ul uzlabojumi, izstradata jauna majaslapas un klientu portala arhitektdra un
dizains.

« Digitalo pakalpojumu izmanto$ana: lidz 2028. gadam vismaz 50% standarta pieteikumu, atskaisu un darbu registraciju iesniegti izmantojot AVIS rikus; idz
2030. gadam — vismaz 70%.

Lidz 2028. gadam izveidots sadales kontroles mehanisms AVIS sistéma
« Digitala apmierinatiba: portala lietotaju aptauja ldz 2028. gadam vidéjais vértéjums sasniedz vismaz 4,2/5, lidz 2030. gadam — vismaz 4,5/5.

3. Virziens: autoru intereSu aizsardziba un parstaviba

Merkis 3.1. Stiprinat Latvijas autoru interesu parstavibu Eiropa un pasaule.

Uzdevumi: aktiva daliba CISAC, aktiva dalilba GESAC, Baltijas un Zieme|valstu sadarbiba, kopigu poziciju izstrade ar mazajam KPO.

KPI

« Starptautiska lidzdaliba: vismaz 6 aktivas dalibas CISAC, GESAC, Baltijas, Ziemelvalstu vai masu organizaciju darba grupas, seminaros un sanaksmeés
gada.

* PoZicijas dokumenti: sagatavoti vai lidzparakstiti vismaz 3 pozicijas dokumenti gada Latvijas, ES vai ar starptautiskajiem Iémumu pienéméjiem.

* Partneribu atfistiba: katru gadu Tstenotas vismaz 4 strukturétas sadarbibas aktivitates ar arvalstu KPO — datu apmaina, kopigas pozicijas, pieredzes
apmaina vai procesu salidzinajums.

* Atlidziba no arvalstim: 2025. gada baze — 303 104 EUR no arvalstu organizacijam; katru gadu izpilde pret gada planu vismaz 100% un lidz 2030. gadam
panakts vismaz 10% pieaugums pret bazi.

« Starptautisko ligumu uzturédana: 100% batisko parstavniecibas llgumu izmainu izvértétas un dokumentétas 30 dienu laika péc informacijas sanemsanas.



Merkis 3.2. Aizsargat autoru tiesibas maksliga intelekta laikmeta.

Uzdevumi: atbalstit Voss Report rekomendacijas, atbalstit GESAC virzitas ES likumdoSanas iniciativas un veicinat to ievieSanu nacionala

[fmenT, piedalities ES konsultacijas, veikt ieguldijumu nacionalas pozicijas un normativa reguléjuma izstrade, veicinat taisnigas atlidzibas
principus Ml izmantojuma.

KPI
+ Daliba konsultacijas: vismaz 2 dalibas gada ES, nacionalajas vai nozares konsultacijas par Ml regul&jumu un autortiesibam.
« Praktiskie skaidrojumi: vismaz 2 publiski informativi materiali vai vadliniju atjauninajumi gada par autoru tiesibam M| konteksta.
+ Publiska komunikacija: vismaz 10 MI témai veltiti ieraksti, zinojumi, seminari vai mediju komentari gada.
= MI gadijumu uzskaite: 100% sanemto Ml radito darbu izmanto$anas jautajumu vai gadijumu registréti vienota uzskaite.

4. Virziens: zinasanas, izpratne un autortiesibu kultiira

Merkis 4.1. Palielinat izpratni par autortiesibam sabiedriba.

Uzdevumi: attistit Autoru akadémiju, veidot seminarus, veidot e-apmacibas, sadarboties ar skolam un augstskolam, sadarboties ar
autoru radosajam savienibam, sadarboties ar darbu lietotaju profesionalajam nozaru apvienibam un asociacijam.

KPI

* |zgitojoSo pasakumu dafibnieki: ldz 2027. gadam vismaz 300 dalibnieku gada, lidz 2030. gadam — vismaz 500 dalibnieku gada seminaros, Autoru akademija
un partneru apmacibas.

+ Sadarbibas partneri: vismaz 10 sadarbibas aktivitates gada ar skolam, augstskolam, rado$ajam savienibam vai izmantotaju profesionalajam asociacijam.
- Digitala sasniedzamiba: Ii[dz 2027. gadam sasniegta auditorija digitalaja vidé vismaz 30 000 gada, lidz 2030. gadam — vismaz 50 000 gada.



Merkis 4.2. Stiprinat kolektiva parvaldijuma reputaciju.
Uzdevumi: attistit publisko komunikaciju, t.sk. socialajos tiklos, publicét parskatamu statistiku, vizualizét autoratlidzibu plismas, skaidrot
organizacijas pienesumu kultdras ekosistémai.

KPI
« Uzticibas radrtajs: autoru un licenciatu aptaujas lidz 2030. gadam vismaz 80% respondentu AKKA/LAA reputaciju un uzticamibu verté ar 4 vai 5 punktiem 5
punktu skala.

» Caurredzamas statistikas publicé8ana: vismaz 6 reizes gada publicéti skaidrojosi dati par iekaséto, sadalito un izmaksato atlidzibu un batiskakajam
tendencém.

» Komunikacijas apjoms un kvalitate: vismaz 200 publikacijas, socialo tiklu ieraksti vai majaslapas zinas gada; vismaz 80% monitoréto piemingjumu ir pozitivi
vai neitrali.

* Reakcijas atrums: vismaz 90% mediju un publisko informacijas pieprasijumu sanem sakotnéjo atbildi 3 darba dienu laika.

« Autoratlidzibu plismas vizualizacija: katru gadu lldz 2. ceturk$na beigam publicéta vizualizacija par autoratlidzibu plasmam un AKKA/LAA pienesumu
kultOras ekosistémai.

5. Virziens: organizacijas kapacitate efektivam kolektivajam parvaldijumam

Merkis 5.1. Turpinat attistit profesionalu un ilgtspejigu organizaciju.
Uzdevumi: organizacijas procesu un funkciju izvertejums, funkcijam atbilstoda struktara, darbinieku kompetencu un zinasanu attistiba,
zinaSanu parvaldiba, parmainu vadiba.

KPI:

* Funkciju un procesu izvertéjums: lidz 2026. gada 4. ceturksnim pabeigts 100% funkciju un procesu izvért&jums ar prioritizétu ievieSanas planu.

* Organizacijas struktdra: ldz 2027. gada 2. ceturksnim apstiprinata funkcijam atbilsto$a struktdra; idz 2027. gada 3. ceturksnim aktualizéti 100% amatu
aprakstu.

» Macibas un kompetences: visiem darbiniekiem nodroSinats vismaz 400 EUR gada apmacibu budzets un vismaz 80% darbinieku piedalas vismaz vienas
profesionalas pilnveides macibas gada.

* Zina8anu parvaldiba: lldz 2028. gadam dokumentéti 100% kritisko pamatprocesu un katram kritiskajam procesam noteikts vismaz 1 apmacits aizvietotajs.

« Darbinieku noturiba un apmierinatiba: ikgadgja aptauja vismaz 80% darbinieku vérté darba vidi un vadibu ar 4 vai 5 punktiem; brivpratiga mainiba
neparsniedz 10% gada.



Merkis 5.2. NodroSinat organizacijas merkiem atbilstosu infrastruktairu.

Uzdevumi: turpinat attisttt IT infrastruktdru, uzlabot datu drosiou, uzlabot darba vidi, izveidot mactbu un seminaru telpas, modernizét
arhivu sistémas.
KPI
« Ekas attTstibas plans: lidz 2027. gada 4. ceturksnim apstiprinats modernizacijas plans ar budzetu, terminiem, prioritatém un atbildigajiem.
* AVIS attistibas plans: plans tiek aktualizéts reizi gada; katru gadu izpilditi vismaz 90% apstiprinato gada attistibas posmu.

+ Datu drosiba: vismaz 1 neatkarigs drosibas audits reizi 2 gados un 1 iek$8&js droSibas audits gada; O kritisku neatrisinatu drosibas incidentu un visas
kritiskas ievainojamibas novérstas 30 dienu laika.

* Darba vides apmierinatiba: lldz 2030. gadam vismaz 80% darbinieku infrastruktdru un darba vidi vérté ar 4 vai 5 punktiem 5 punktu skala.

* Arhivu modernizacija: ldz 2030. gadam digitalizéti un indekséti 100% prioritaro arhiva materialu, kas nepiecieSami tiesibu administréSanai un klientu
apkalpo$anai.

Merkis 5.3. Attistit vienotu un miisdienigu vizualo identitati.

Uzdevumi: izveidot mdsdienigu un organizacijas vertibas balstitu vizualo identitati, ieviest vienotus dizaina standartus, nodrosinat vienotu
vizualo identitati visas lietotaju apkalposanas un komunikacijas platformas.

KPI
* Vizualas identitates standarts: lldz 2026. gada 4. ceturksnim apstiprinata zmola gramata, dizaina principi un lietojuma vadnijas.

* levieSana kanalos: lldz 2027. gada beigam atjaunots majaslapas un portala dizains; lldz 2028. gada beigam jauna identitate ieviesta 100% galveno klientu
saskarsmes punktu.

» Dizaina sistéma: lidz 2028. gadam izveidoti vismaz 30 atkartoti izmantojami dizaina komponenti (Sabloni); 100% jauno publisko materialu izmanto
apstiprinato dizaina sistému.

+ Satura skaidriba: lldz 2030. gadam vismaz 75% autoru un licenciatu aptaujas atzist AKKA/LAA vizualo un tekstualo komunikaciju par skaidru un
konsekventu.

+ Digitala pieklastamiba: lldz 2030. gadam vismaz 90% auditéto majaslapas un portala lapu atbilst WCAG 2.2 AA pamatprasibam.



Atbildibas sadalijums stratégijas ievieSana

ST sadala nosaka stratégijas ievieSanas atbildibu pa mérkiem un uzdevumu grupam. Ta neaizstaj AKKA/LAA statatos noteiktas
kompetences, bet precizg, kurs sagatavo priekslikumus, vada ievieSanu, sniedz datus un pienem uzraudzibas lémumus.

Biedru kopsapulce lemj par augstakas kompetences jautajumiem; padome Tsteno stratégisko uzraudzibu, apstiprina budzetu,
programmas, tarifus un atlidzibas iekasésanas, sadales un izmaksas noteikumus; izpilddirektors nodrosina lemumu izpildi un ikdienas
vadibu; izpilddirektora vietnieks koordiné licencéSanas un sadales procesu bloku; nodalu vaditaji nodrosina konkréto uzdevumu izpildi un
datus stratégijas izvértésanai.

Limenis Atbildiba stratégijas ievieSana

Biedru kopsapulce | Pienem augstakas kompetences Iemumus, t.sk. par statitu jautajumiem, padomes ievéléSanu un biedru parvaldibas jautajumiem.

Padome Nosaka stratégisko virzienu, apstiprina budzetu, radosas un finansu programmas, tarifus un autoratlidzibas iekasésanas, sadales
un izmaksas noteikumus; uzrauga KPI un stratégijas izpildi.

Izpilddirektors Ir kopé€jais stratégijas ievieséjs; nodrosina padomes un kopsapulces IEmumu izpildi, terminu kontroli, starpnodalu koordinaciju un
zinoSanu padomei.

Izpilddirektora Koordiné licencéSanas un sadales procesu bloku, sadarbibu starp licencéjoSajam un sadales nodalam un operacionalos
vietnieks efektivitates uzlabojumus.

Nodalu vaditaji Nodrosina konkréto uzdevumu izpildi savas funkcijas robezas, uztur KPI datus un sniedz informaciju progresa izvértésanai.




Atbildibas jomas

Mérkis / joma

Uzdevumi / uzdevumu grupa

Lemejatbildiba un uzraudziba

Primarais izpildatbildigais

Virsmérkis

Stratégijas kopgja ieviesana, KPI uzraudziba, korekciju
un batisko lémumu virziba.

Padome; biedru augstakas kompetences

jautajumos — biedru kopsapulce.

Izpilddirektors

lesaistttie / ldzatbildigie

Izpilddirektora vietnieks, nodalu vaditaji,
gramatvediba.

Finan8u mérki

lenémumu plana izpilde, administrativo izdevumu
kontrole, investiciju un finansu risku uzraudziba.

Padome

Izpilddirektors

Gramatvediba, izpilddirektora vietnieks,
licencéjosas nodalas, IT un Juridiska nodala.

1.1. Atlidzibas
iekasésana un sadale

LicencéSanas sistéma, licenCu procesu vienkarsosana,
darbu izmantojuma datu ieguve, ienémumu plana
izpilde.

Padome - tarifi un iekasé$anas/sadales
noteikumi.

Izpilddirektora vietnieks

Muzikalo, Literaro un dramatisko, Mediju,
Audiovizualo, Vizualo darbu, Publiska patapinajuma
un Neséju atlidzibas nodalas; Juridiska nodala;
gramatvediba.

1.1. Atlidzibas
iekasésana un sadale

Sadales algoritmi, sadales regularitate, sadales slieksni,
neidentificéto darbu parvaldiba, repertuara datu
kvalitate.

Padome — sadales noteikumu un KPI
uzraudziba.

|zpilddirektora vietnieks

Sadales nodala, Dokumentacijas un arzemju
sadales nodala, IT nodala, Juridiska nodala,
gramatvediba.

1.1. Atlidzibas
iekaséSana un sadale

Datu apmaina ar arvalstu KPO un arvalstu sadales
kvalitate.

Padome — starptautiskas sadarbibas
uzraudziba.

Izpilddirektors

Dokumentacijas un arzemju sadales nodala,
Sadales nodala, Juridiska nodala, izpilddirektora
vietnieks

1.2. Procesu kvalitate

Procesu audits, audita ieteikumu ievieSanas plans,
terminu kontrole, procesu standartizacija un kvalitates
kontroles mehanismi.

Padome — prioritadu un progresa
uzraudziba.

Izpilddirektors

Izpilddirektora vietnieks, nodalu vaditaji, Juridiska
nodala, Lietvedibas nodala, aréjais
auditors/konsultants.

1.2. Procesu kvalitate

Datu pldsmu automatizacija, automatiska standarta
licencu izsniegSana, automatiski sadales aprékini un
sistému integracijas.

Padome — investiciju uzraudziba;
izpilddirektors — ieviesana.

IT nodala

Izpilddirektors, izpilddirektora vietnieks, Sadales
nodala, Dokumentacijas un arzemju sadales
nodala, licencéjosas nodalas.

2.1. Autoru iesaiste

Biedru skaita palielinasana, biedriem pieejami
pakalpojumi, autorcentréta publiska komunikacija.

Padome; biedru tiesibu jautajumos —
biedru kopsapulce.

Izpilddirektors

Dokumentacijas un arzemju sadales nodala/Autoru
datu specialists, Komunikacijas nodala / Kl fonda
sabiedrisko attiectou specialists, IT nodala,
licencgjosas nodalas.

2.1. Autoru iesaiste

Statdtu un likumdos$anas iniciativas.

Biedru kopsapulce — statdtu izmainas;
padome — politiskais virziens.

Juridiska nodala

Izpilddirektors, padome/prezidents, Komunikacijas
nodala.

2.2. Saprotamaka
sistéma

Tarifu sistémas izvértésana, procesu kartésana,

licencésanas kalkulatori, skaidrojumi un digitalie celvezi.

Padome - tarifi un batiskas prioritates.

Juridiska
nodala/izpilddirektora
vietnieks

Licencéjosas nodalas, IT nodala, gramatvediba,
Komunikacijas nodala, aréjais auditors/konsultants.




Mérkis / joma

Uzdevumi / uzdevumu grupa

Léméjatbildiba un uzraudziba

Primarais izpildatbildigais

lesaistitie / ldzatbildigie

2.2. Saprotamaka
sistéma

Vienkarsaka rakstu valoda dokumentacija, BUJ, klientu
skaidrojumi un komunikacijas materiali.

Izpilddirektors

Komunikacijas nodala / KI
fonda sabiedrisko attiecibu
specialists

Juridiska nodala, Lietvedibas nodala, licenc€josas
nodalas, Dokumentacijas un arzemju sadales
nodala.

2.3. Digitala pieredze

Portala attistibas plans, pasapkalpo$anas funkcijas,

darbu registracijas uzlabo$ana, UX/UI un piek|tstamiba.

Padome — investiciju un prioritasu
uzraudziba.

IT nodala, Dokumentacijas
un arzemju sadales nodala,

Izpilddirektors, izpilddirektora vietnieks,
licencéjosas nodalas, Komunikacijas nodala, aréjs
konsultants.

3.1. Starptautiska
parstaviba

Daliba CISAC, GESAC, Baltijas un Ziemelvalstu
sadarbiba; kopigas pozicijas un partneribas ar KPO.

Padome/ prezidents

Izpilddirektors

Juridiska nodala, Dokumentacijas un arzemju
sadales nodala, Komunikacijas nodala, padomes
delegétie parstaviji.

3.2. Ml izaicinajumi

Voss Report un GESAC iniciativas, ES un nacionalas
konsultacijas, Ml un taisnigas atlidzibas politikas
dokumenti.

Padome — politiskas pozicijas
apstiprinasana.

Juridiska nodala

Izpilddirektors, padome/prezidents, Komunikacijas
nodala, nodalas péc kompetences.

4.1. Autortiesibu
izpratne

Autoru akadémija, seminari, e-apmacibas, sadarbiba ar
skolam, augstskolam, radoSajam savientbam un
izmantotaju organizacijam.

Padome — Kl fonda un programmu
uzraudziba.

Komunikacijas nodala / KI
fonda sabiedrisko attiecibu
specialists

Juridiska nodala, izpilddirektors, licencéjosas
nodalas.

4.2. Reputacija

Publiska komunikacija, socialie tikli, statistikas
publicéSana, autoratlidzibu plismu vizualizacija un
organizacijas pienesuma skaidrosana.

Padome - reputacijas un atklatibas
uzraudziba.

Komunikacijas nodala / K
fonda sabiedrisko attiecibu
specialists un socialo tiklu
redaktors

Izpilddirektors, Juridiska nodala, gramatvediba,
Sadales nodala, Dokumentacijas un arzemju
sadales nodala, IT nodala.

5.1. Profesionala
organizacija

Funkciju un procesu izvértgjums, funkcijam atbilstosa
struktdra, parmainu vadiba, kompetencu un zinaSanu
attistiba.

Padome — attistibas prioritasu
uzraudziba.

Izpilddirektors

Izpilddirektora vietnieks, nodalu vaditaji, Juridiska
nodala, gramatvediba, Lietvedibas nodala, aré&jie
konsultanti.

5.2. Infrastruktdra

IT infrastruktdra, AVIS pilnveide, datu droSiba, darba
vide, macibu/seminaru telpas, arhivu modernizacija.

Padome - investiciju un risku uzraudziba.

Izpilddirektors un IT nodala

Saimniecibas nodala, gramatvediba, Lietvedibas
nodala, arhiva parzinis, izpilddirektora vietnieks,
nodalu vadrtaji.

5.3. Vizuala identitate

Vizualas identitates izstrade, dizaina standarti,
majaslapas un portala dizaina atjauno$ana.

Padome — stratégiska apstiprinasana un
investiciju uzraudziba.

Izpilddirektors

Komunikacijas nodala / Kl fonda sabiedrisko
attiecibu specialists, IT nodala, Juridiska nodala,
izpilddirektora vietnieks, argjie dizaina un izstrades
pakalpojumu sniedz&ji.




Uzraudziba

Stratégijas ievieSanas uzraudziba tiek organizéta ka regulars plano$anas, izpildes, izvértéSanas un korekciju cikls. Tas mérkis ir nodrosinat,
ka stratégija noteiktie virzieni, mérki un KPI netiek uztverti ka statisks dokuments, bet tiek sasaistiti ar ikgadéjo darba planosanu, budzetu,
projektu vadibu un organizacijas operativo darbu.

Stratégijas ievieSanas kop€jo uzraudzibu isteno AKKA/LAA padome, bet par praktisko ievieSanu, koordinaciju un zino$anu atbild
izpilddirektors. Atsevisku mérku un uzdevumu izpildi savas kompetences robezas nodrosSina izpilddirektora vietnieks un attiecigo nodalu
vaditaji. Nodalu vaditaji uztur datus par tiem KPI, kas attiecas uz vinu funkciju, un savlaicigi informé par batiskam novirzém, riskiem vai
nepiecieSamam korekcijam.

Stratégijas ievieSana tiek uzraudzita sados posmos:

Posms / regularitate
Gada cikla sakums (decembiris,
janvaris)

Riciba
Stratégijas mérki tiek sasaistiti ar gada darba planu, budzetu, prioritarajiem projektiem un atbildigajiem. Tiek
precizéti konkréta gada sasniedzamie rezultati.

Atbildigie
Izpilddirektors, izpilddirektora vietnieks, nodalu vaditaji;
padome apstiprina batiskas prioritates.

Ceturk$na monitorings

Tiek parskatits batiskako KPI progress, projektu termini, finansu raditaji, procesu uzlabojumu virziba un identificétie
riski. NepiecieSamibas gadijuma tiek preciz&ti uzdevumi vai termini.

Izpilddirektors un nodalu vaditaji; par batiskam novirzém
tiek informéta padome.

Pusgada izvértéjums

Tiek sagatavots Tss stratégijas ievieSanas progresa parskats, ipasi izvértéjot prioritaro projektu izpildi, KPI dinamiku
un resursu pietiekamibu.

Izpilddirektors sagatavo parskatu padomei; nodalas sniedz
datus.

Gada nosléguma izvért&jums

Tiek novértéta gada mérku izpilde, KPI sasniegSana, batiskakas novirzes un nepiecieSamie uzlabojumi nakamajam
gadam. Rezultati tiek izmantoti nakama gada darba plana un budzeta sagatavo$ana.

Izpilddirektors un padome.

Arkartas parskatiana

Ja batiski mainas normativais reguléjums, finansu prognozes, tehnologiska vide, tirgus situacija vai rodas batiski
reputacijas, datu drosibas vai darbibas nepartrauktibas vai citi batiski riski, stratégija vai tas ievieSanas plans var
tikt parskatits arpus kartéeja cikla.

Izpilddirektors rosina; padome lemj par nepiecieSamajam
korekcijam.

Nelielas izpildes vai terminu novirzes tiek risinatas operativi nodalu un izpilddirektora iment. Batiskas novirzes, kas ietekmé stratégiskos
meérkus, budzetu, reputaciju, tiesisko atbilstibu vai datu drosibu, tiek virzitas izskatiSsanai padomé. Ja nepiecieSamas izmainas jautajumos,
kas ir biedru kopsapulces kompetencé, tas tiek virzitas izskatiSanai atbilstosi AKKA/LAA statttos noteiktajai kartibai.




Korekcijas

Lémuma fimenis

Signals
Neliela novirze

' Kritérijs RicTba

KPI vai termina novirze lidz 5% vai
lidz 30 dienam.

Nodalas vaditajs precizé izpildes grafiku un informé izpilddirektoru

nakamaja iek&éja monitoringa cikla.

Nodalas vaditajs/ izpilddirektors.

Vidéja novirze

KPI novirze 5-10%, termina
kavejums ilgaks par 30 dienam vai
atkartota datu kvalitates probléma.

30 dienu laika sagatavo korektivo darbibu planu ar atbildigajiem
un terminiem.

Izpilddirektors; iesaistits izpilddirektora
vietnieks un attiecigas nodalas.

Batiska novirze

KPI novirze virs 10%, augstas
prioritates projekta kavéjums vai
batisks risks ienémumiem,
reputacijai, tiesiskajai atbilstibai vai
datu drogibai.

Jautajumu ieklauj nakamaja padomes sédg; sagatavo [emuma
variantus par termina, prioritasu, budzeta vai ievieSanas pieejas
mainu.

Izpilddirektors; IEmumu pienem padome.

Stratégiska
izmaina

Bltiskas argjas vides, normativa
reguléjuma, tehnologiju vai finansu
prognozu izmainas, kas ietekmé
vairakus merkus.

Veic ietekmes izvertéjumu un sagatavo stratégijas grozijumu vai
aktualizacijas priekslikumu.

Padome; ja jautajums skar biedru
augstako kompetenci, biedru kopsapulce.




